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Wirkungstransparenz und Nachhaltigkeit:
lhr individueller Wirkbericht

,Die Angst vor einer Zukunft, die wir furchten,

konnen wir nur Uberwinden durch Bilder einer Zukunft,
die wir wollen.”

Wilhelm Ernst Barkhoff.
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Unser Zukunftsbild
Nachhaltige Wirtschaft

Gemeinsam mit Ihnen schaffen

wir eine lebenswerte Zukunft.

Als GLS Gemeinschaft setzen

wir zukunftsweisende Mafistabe

fur eine verantwortungsvolle
Wirtschaft und entwickeln Wege des
gesellschaftlichen Wandels.

Welche Ziele wir konkret in lhrer
Branche verfolgen, haben wir in einem
eigenen ,,Zukunftsbild” beschrieben:

Wir wollen nichts anderes

als die Umwandlung unseres
Wirtschaftssystems in eines, das von
Sinn und Maf3halten gepragt ist, das
sich an den wichtigsten BedUrfnissen
der Menschen orientiert und in dem
der Gewinn die Folge und nicht der
Zweck wirtschaftlichen Handelns ist.

Was heifit das genau?

Eine Wirtschaft, die die Befriedigung
unserer GrundbedUrfnisse sowie
soziales Miteinander zum Ziel hat,
und dabei unsere Lebensgrundlagen
erhalt oder weiterentwickelt, hat
Zukunft. Nicht immer mehr wachsen
ist das Ziel, sondern die Waren und
Dienstleistungen zur Verfligung zu
stellen, die notig sind. Wer so auf die
Natur achtet, achtet auch auf faire

Beziehungen zu seinen Beschaftigten,

Partnern und Kunden*innen. Eine
solide Finanzausstattung, u.a. auch
von Menschen aus dem Umfeld,
macht stark gegen Konkurrenz.

So kann der sozial-okologische
Unternehmenszweck unabhangig
und langfristig verfolgt werden.
Nachhaltige Wirtschaft will das

So tragen Sie bei

zu einer zukunftsfahigen
nachhaltigen Wirtschaft

Sinnstiftend

So wollen wir
leben

= Zertifizierung durch branchenspezifische Standards

= Anteil Umsatz mit Zertifizierung

= Art der Nutzenstiftung der Produkte/Dienstleistungen

Genligsamkeit
= Wesentliche Ressourceneinsatze

= Reduktion Ressourceneinsatz

= Reduktion des Konsums durch Anreize
* Bezug von Okostrom

bestehende Wirtschaftssystem
komplett umkrempeln - zugunsten
nachfolgender Generationen und der
Natur.

Selbstbestimmt
= Beteiligungsanteile

= Begrenzung der Fremdbeteiligung

/ Transformativ

= Umsatzanteil positiver Produkte

= Flexible Preisgestaltung

‘— Faire Partnerschaften

= Dauer der Geschaftsbeziehungen zu Lieferanten

= Austausch mit Lieferanten zu Kostentransparenz & Kooperation
= Begleitung Lieferanten zu 6kologischen Produktionsverhaltnissen
= Begleitung Lieferanten zu sozialen Produktionsverhaltnissen
= Soziale, ethische und 6kologische Mindeststandards
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Wie die Kriterien der Zukunftsbilder bereits konkret in Ihrem
Unternehmen umgesetzt sind, haben wir Ihnen in der folgen-
der Ubersicht zusammen gestellt:

]
UBERSICHT IHRER WIRKINDIKATOREN

SN STl BN D e
Zertifizierung durch branchenspezifische Standards -
Prozentualer Umsatzanteil durch zertifizierte -
Produkte , B B

Art der Nutzenstiftung der Produkte/ Erhalt/Schutz der Erde/
Dienstleistungen Biosphare, Losung

sozialer/okologischer
Probleme laut UN-

Prozentualer Umsatzanteil durch zertifizierte - - L
Produkte

Zertifizierung durch branchenspezifische Standards -
Prozentualer Umsatzanteil durch zertifizierte -
Produkte

GENUGSAMKEIT

Wesentliche Material- bzw. Rohstoffeinsitze -
Reduktionin Prozent
Suffizienz & nachhaltiger Konsum Ja
Bezugvon Okostom Ja

FAIRE PARTNERSCHAFTEN

Durchschnittliche Dauer der Geschaftsbeziehungen 24
zu Lieferanten (in Monaten)

Begleitung von Lieferanten zur Verbesserung der Nein
sozialen Produktionsverhaltnisse

Begleitung von Lieferanten zur Verbesserung der -
okologischen Produktionsverhaltnisse

Faire Partnerschaften Ja
Verhaltenskodex mit sozialen, ethioschen & Ja
okologischen Mindeststandards

Bedeutung Regionalitat -
Starkung regionale Wertschopfung -
B L
Umsatzanteil positiver Produkte -
Flexible Preisgestaltung Nein
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SELBSTBESTIMMT

Begrenzung der Fremdbeteiligung <=20 Prozent -
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Wo steht |hr Unternehmen
bei den UN Nachhaltigkeitszielen?

In unserem Verstandnis von Nachhal-
tigkeit steht der Mensch mit seinen
Bedurfnissen im Mittelpunkt. Geld

ist fUr uns ein Mittel, Umwelt

und Gesellschaft enkeltauglich

zu gestalten. Wenn wir das gut
machen, ist der dkonomische Gewinn
eine Folge. Auf dem Weg zu einer
umfassenden Nachhaltigkeit weisen

KEINE

Menschlich L

Zukunftsweisend

Okonomisch

DAS BEWIRKEN SIE

Menschlich

Zukunftsweisend

Performance mem

MENSCHENWORDIGE
ARBEIT UND
WIRTSCHAFTSWACHSTUM

Oreromi= I o
o

uns die Nachhaltigkeitsziele der UN
(SDG) die richtige Richtung. Beide -
die 17 SDG und die drei Dimensionen
des GLS Nachhaltigkeitsverstandnis -
passen gut zusammen. Das sehen Sie
an der folgenden Zuordnung™:

Den folgenden Grafken kénnen Sie
entnehmen, wo lhr Unternehmen

in dem System von GLS
Nachhaltigkeitskategorien und SDG
steht. Sehen Sie auf einen Blick, wo
Ihr Unternehmen gut ist und wo

es sich noch verbessern kann. Die
Einordnung erfolgt durch Ihre*n GLS
Ansprechpartner*in nach den von
Ihnen gemachten Angaben im GLS
Bank Wirkungs(transparenz)portal.

* Durch die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, die wir verandern und neu schaffen

wollen sorgen wir fiir faire Beziehungen, die auf das Ziel ,Frieden” einzahlen. Und als GLS
Gemeinschaft sind wir ein Zusammenschluss sich gegenseitig befruchtenden Partnerschaften.
Aus diesen Griinden lassen wir die Ziele 16 und 17 nicht explizit in die Bewertung einflief3en.
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lhre Auswertung fiir die Dimension

Menschlich

In nachstehender Ubersicht erfahren Sie, wie Sie die Ziele 1 bis
6 in Ihrem Unternehmen bereits umgesetzt haben.

IHRE ERREICHTEN PUNKTE PRO
SDG
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Performance ™=

1

foddif

Punktzahl 75

Begriindung:

Smartmile setzt mit jedem
Teammitglied auf eine vertrauensvolle
und langfristige Zusammenarbeit.
Daher sind alle Arbeitsvertrage von
Grund auf unbefristet und die Gehalter
entsprechend den landerspezifischen
Lebenshaltungskosten angepasst.
Durch den Aufbau des jingsten
Unternehmenssitzes in Nairobi/Kenia
mit inzwischen fUnf Mitarbeiter*innen
im IT Bereich, fordert Smartmile faire
Arbeitsbedingungen auch aufierhalb
des europaischen Kontinents.

Zu den wesentlichen
Unternehmenswerten gehdren
Fairness, Ehrlichkeit und Offenheit.
Unterstlitzung und ein respektvolles
Miteinander, unabhangig von Religion,
Herkunft oder Geschlecht sind Uber
die Landergrenzen der jeweiligen
Unternehmenssitze hinaus essentiell
fur den taglichen Umgang im Team.
Jedes Jahr erhalten alle
Mitarbeiter*innen zu Weihnachten
einen 25 $ Gutschein fur Kiva. Kiva

ist eine Wohltatigkeitsorganisation
und bietet mit Kiva.org eine

Plattform, um Geldgeber*innen mit
bedurftigen Kleinunternehmern*innen
in Entwicklungslandern zu
zusammenzufthren.

Der Gutschein ist ein Mikrokredit,
welcher eingesetzt werden kann, um
Menschen eine Existenzgrundlage zu
schaffen und durch Bildung und
Beschaftigung die Welt positiv zu
verandern und der Armut
entgegenzuwirken.

Jedes Teammitglied entscheidet
selbst, welches Projekt unterstitzt
wird. Das investierte Geld erhalt

man im Durchschnitt nach 6 - 18
Monaten zurlick und kann es sich
entweder auszahlen lassen oder
direkt weiterverleihen. Das Smartmile
Team investiert immer weiter und
fordert somit inzwischen eine
Vielzahl an Unternehmungen in
Entwicklungslandern.

Mit dem Konsum von Limonaden und
Tees von Lemonaid & ChariTea, die an
der Snackbar im Buro angeboten
werden, unterstUtzt das Team die
Lemonaid & ChariTea Foundation. Die
Projekte des Lemonaid & ChariTea
Foundation sind in den Landern
angesiedelt, in denen die Zutaten

fur die Getranke und Tees angebaut
werden und haben das Ziel, den
Menschen in entwicklungsschwachen
Landern, einen Zugang zu einem
unabhangigen selbstbestimmten und
nachhaltigen Leben zu ermoglichen.
Frei nach dem Motto “trinkend

die Welt verandern”, unterstitzt
Smartmile somit pro Flasche mit
einem kleinen Beitrag, der in direkte
Hilfe flieft.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert.
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Punktzahl

Begriindung:

Das Smartmile Team legt - sowohl im
Blro wie auch privat - grofden Wert
auf eine nachhaltige Ernahrungsweise
und setzt dabei bewusst auf
Regionalitat, fair gehandelte Produkte,
unverpackte Angebote und pflanzliche
Milchalternativen.

Soziale Ungleichheit und mangelnder
Zugang zu Ressourcen sind

der Hauptfaktor fur Armut und
Hunger. Mit dem bewussten

Konsum und der Nutzung fairer
Produkte (Kaffee, Limonade, Tee,
Snacks, Arbeitskleidung...) mochte
Smartmile ein Zeichen setzen und
ausbeuterischen Arbeitsverhaltnissen
entgegenwirken.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert.
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e

Punktzahl 50

Begriindung:

Das Miteinander bei Smartmile

ist gepragt von Vertrauen und
gegenseitigem Respekt. Deshalb
ermoglicht Smartmile mit flexiblen
Arbeitszeit- und Arbeitsplatzmodellen
das Privat und Berufsleben best
moglichst zu vereinen.

An allen Smartmile Standorten ist
Pets@Work, also die Anwesenheit
von Haustieren im Buiro, fester
Bestandteil des taglichen Miteinander.
Tiere fordern den Ausstofs des
Hormons Oxytocin, welches positive
Auswirkungen auf die Gesundheit der
Mitarbeiter*innen hat. Uber dieses
Hormon wird eine biochemische
Reaktion in Gang gesetzt, die

das Gefuihl von Vertrauen und
Zugehorigkeit vermittelt und eine
beruhigende Wirkung entfacht.
Besonders am deutschen Standort
werden die Mitarbeiter*innen
regelmafiig zum gemeinsamen
Blutspenden animiert und sind
allesamt bei der DKMS registriert.
Eine Snackbar mit frischen Saften und
hochwertigen Vitamin Shots sowie
gesunden Snacks ladt zum Austausch
in den flexiblen Pausen ein.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert.

Punktzahl 50

Begriindung:

Als agiles Jungunternehmen

ist Smartmile eine lernende
Organisation. Die flexible Anpassung
auf veranderte Rahmenbedingungen,
partielle Neuausrichtungen

einzelner Geschaftsfelder und die
Dynamisierung von Prozessen
gehoren zu einem wachsenden
Unternehmen ebenso dazu wie die
standige Weiterentwicklung der
Mitarbeitenden. Workshops und
Weiterbildungsmafinahmen werden
spezifisch und regelmafiig flr einzelne
Mitarbeiter*innen, flr die Teams auf
Landerebene und auf unternehmens-
und somit landerUbergreifend
angeboten.

Das Smartmile Team ist ein bunte
Mischung aus Unternehmern,
Berufserfahrenen, Quereinsteigern,
Absolventen und Auszubildenden,
die sich gegenseitig jederzeit
unterstltzen. Im 14-tdgigen Team-
Call, der Uber alle Landergrenzen und
Abteilungen hinweg erfolgt, werden
alle Teammitglieder beteiligt und
bringen sich aktiv in den Austausch
mit ein. So wachsen gegenseitiges
Verstandnis und Respekt gemeinsam
mit dem Unternehmen.

Zudem ist der deutsche Standort

in Nagold ein registrierter
Ausbildungsbetrieb der IHK und bildet
dort qualifizierte Nachwuchskrafte in
den Bereichen IT und Verwaltung aus.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert,

¢

Punktzahl 75

Begriindung:

Als Unternehmen, das seinen
Ursprung in der Entwicklung von
Software hat - ein bisher immer

noch sehr mannlich dominiertes
Berufsfeld - ist Smartmile dennoch auf
einem sehr guten Weg in Bezug auf
die Geschlechtergleichstellung. Der
Anteil der weiblichen Teammitglieder
liegt bei 40 %. Abgesehen vom
GrUnderteam, welches von Beginn

an ausschliefilich mannlich besetzt
ist, sind Frauen und Manner in

allen Geschaftsbereichen nahezu
gleichrangig vertreten und es gibt kein
geschlechtsspezifisches Lohngefalle.
Religion, Geschlecht, sexuelle
Orientierung, Alter, Handicap und
Herkunft spielen bei Smartmile

keine Rolle, was sich z.B. stark im
Bereich der Internationalitat sowie der
Altersstruktur widerspiegelt. Aktuell
sind bei Smartmile zehn Nationen

im Alter zwischen 19 und 56 Jahren
vertreten. Durch die Kombination
von Homeoffice und arbeiten im
BUro ist die Vereinbarung von

Familie und Beruf auch in besonders
herausfordernden Zeiten (wie z.B. der
Organisation von Homeschooling)
problemlos moglich.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert.

<

Punktzahl

Begriindung:

Den Wasserverbrauch pro Kopf

so gering wie moglich zu halten,

ist bei jedem Teammitglied eine
Selbstverstandlichkeit. Jeder neue
Mitarbeitende erhalt zum Start eine
eigene "Soulbottle”, die beliebig

oft mit Leitungswasser gefUlit
werden kann. Reste des Wassers
werden nicht weggekippt, sondern
gesammelt und zum Blumengiefien
verwendet. Sowohl Soulbottle wie
auch die gemeinnutzige GmbH
Goldeimer, deren Toilettenpapier
im BUro genutzt wird, unterstlitzen
gemeinsam mit Viva con Agua und
der Welthungerhilfe Sanitarprojekte in
Entwicklungslandern und leisten dort
wertvolle Aufklarungsarbeit.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert.
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lhre Auswertung fiir die Dimension
Zukunftsweisend

In nachstehender Ubersicht erfahren Sie, wie Sie die Ziele
7 sowie 11bis 15 in lhrem Unternehmen bereits umgesetzt

haben.

IHRE ERREICHTEN PUNKTE PRO
SDG

Performance

Punktzahl

Begriindung:

Die Mission von Smartmile ist

es, die Paketzustellung weltweit

zu verandern. Denn selbst wenn

alle Akteure in der Zustellbranche
nachhaltig handeln, fehlt immer

noch ein Bindeglied, um die
Bemuhungen aller Beteiligten
aufeinander abzustimmen und

den okologischen Fufiabdruck

der Zustellung zu beseitigen oder
zumindest bestmaoglich zu reduzieren.
Um die Branche als Ganzes nachhaltig
zu optimieren, ist eine Lésung
erforderlich, die Verbraucher, Kuriere,
Einzelhandler und Stadte miteinander
verbindet und somit zum Klimaschutz
beitragt.

Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert.

Punktzahl 100

Begriindung:

Zentraler Bestandteil der
Unternehmensphilosophie von
Smartmile ist die Schaffung einer
effizienten Infrastrukturlosung fur

die Zustellung auf der sogenannten
letzten Meile, also der Paketzustellung
an die Haustur. Nicht erfolgreiche
Zustellversuche verursachen
unnotigen Zusatzverkehr, was

zu vermehrter Staubildung in

den Innenstadten und weiterem,
vermeidbarem CO2 Ausstof? flhrt.
Durch ein gut durchdachtes Netzwerk
von Paketstationen fur den Empfang,
die Retoure und den Versand von
Paketen an neuralgisch sinnvollen
Punkten wie Supermarkten und
Einkaufszentren, werden der CO2
Ausstof3, das Verkehrsaufkommen
sowie psychischer und physischer
Stress reduziert. Kurierdienste mussen
nur einen Zustellpunkt anfahren und
Endkunden erledigen alle Themen
rund um ihre Bestellungen “auf einem
Weg", Smart City Konzepte werden
durch die Smartmile Paketstationen
im Bereich der nachhaltigen
Paketzustellung gefordert.
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Punktzahl 50

Begriindung:

Eine Vielzahl, auf den ersten Eindruck
"kleiner” Beitrage, des bewussten
Konsums sind fester Bestandteil im
taglichen Buroalltag von Smartmile. So
werden in der Regel fast ausschliefdlich
wiederaufbereitete IT-Hardware und
mobile Endgerate Uber Fairphone
angeschafft. Durch die Reduzierung
von Ausdrucken auf ein absolutes
Minimum ist Smartmile auf dem
besten Weg, ein wirklich papierloses
Blro zu werden. Absolut notwendige
Ausdrucke werden ausschliefSlich auf
"Blauer Engel”-zertifiziertem Papier
gedruckt. Essentielle Dokumente, wie
z.B. Vertrage mit Partnern, werden
Uber Docu Sign digital Ubermittelt und
unterzeichnet, was wiederum Zeit,
Aufwand und vor allem Papier spart.
Ein Grofsteil der im Blro
konsumierten Snacks wird

unverpackt oder in moglichst grofien
Verpackungseinheiten eingekauft, um
Umverpackungen zu vermeiden und
es werden ausschliefilich Getranke
mit sozialer Verantwortung/social
impact angeboten. Die interne
Unternehmenskleidung ist seit jeher
Fairtrade zertifiziert.

Punktzahl 100

Begriindung:
Smartmile berucksichtigt auf vielen
Ebenen den Aspekt Klimaschutz.Bei

Produkten, Nutzung von nachhaltiger
Firmenkleidung, Umstellung zum

der Auswahl der Lieferanten wird Wert Papierlosen Biiro uvm. Andere

auf deren Haltung zum Thema
Nachhaltigkeit und Klimaschutz
gelegt. Fur den Bau eigener
Paketstationen flir den Innenbereich
setzt Smartmile auf den
nachwachsenden Rohstoff Holz und
bezieht diesen vom 0Osterreichischen
Holzlieferanten Egger, welcher sich in
vielerlei Bereichen dem SDG 15
verschrieben hat. Durch die
Moglichkeit im Homeoffice zu
arbeiten, konnen Mitarbeiter*innen an
Homeoffice-Tagen Arbeitswege
einsparen und somit zur CO2
Reduktion beitragen. Das
Entwicklerteam am Firmensitz in
Kenia arbeitet in der Regel in einem
Co-Working-Space in Nairobi, hier
teilen sie sich die
Infrastruktureinrichtungen mit vielen
weiteren Unternehmen. Die Smartmile
Firmenpool-Fahrzeuge fahren

100 % elektrisch. Am deutschen
Unternehmenssitz wird Okostrom von
den Stadtwerken Oranienburg
bezogen. Der Kauf wiederaufbereiteter
IT Hardware reduziert zusatzliche
Neuproduktionen. Gemeinsam mit
der Wiederaufforstungsorganisation
Eden Reforestation Projects hat
Smartmile im Jahr 2020 in den
Niederlanden die Open Doors
Kampagne in das eigene
Paketzustellsystem implementiert.
Die Initiative wurde ins Lebengerufen,
um das Bewusstsein der Endkunden
fur die Moglichkeiten einer
umweltfreundlichen Paketzustellung
zu scharfen. Alle Smartmile
Paketstationen in den Niederlanden
verfligen Uber jeweils ein Schliefdfach,
dessen samtliche Transaktionen in das
Wiederaufforstungsprojektvon Eden
Reforestation Project

fliefdt. Pro Transaktion, die Uber

dieses spezielle Schliefdfach getatigt
werden, wird durch Eden Projects

ein Baum gepflanzt. Auf diese

Weise konnten bereits Uber 2.500
Baume gepflanzt werden. Kunden

und Partner von Smartmile sollen
Uber die Initiative inspiriert werden
darUber nachzudenken, wie der eigene
okologische Fuf3abdruck so klein wie
moglich gehalten werden kann.

Mit den "100 little steps”, der
Smartmile Liste mit Ideen fir eine
nachhaltigere Zukunft im Sinne der
Nachhaltigkeitsziele der Vereinten
Nationen, wird jeder Mitarbeitende
des Unternehmen standig animiert,
sich Gedanken zu machen Uber
den Umgang mit Ressourcen und
die Verringerung des eigenen
okologischen FufRabdrucks. Jedem
Teammitglied steht es frei weitere
|deen zur Liste hinzufligen, die
sowohl im geschaftlichen wie auch
im privaten Bereich umsetzbar
sind. Viele der Punkte sind bereits
fest im Unternehmen verankert,
wie z.B. Einkauf von Fairtrade

Punkte stellen Ziele dar, die Uber kurz
oder lang in der Umsetzung sind.
Smartmile mochte darlber hinaus
Impulsgeber flir eine werteorientierte
Unternehmensflhrung fur andere
Unternehmen sein und wird die Liste
in Kurze veroffentlichen.

W iusa
==

o
Punktzahl

Begriindung:

Der Umgang mit Leben unter
Wasser ist kein Bestandteil der
Geschaftstatigkeit von Smartmile.
Thema ist nicht zentral im Produkt
verankert,

-» 5
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Punktzahl 50

Begriindung:

Wie bereits im Nachhaltigkeitsziel
SDG13 Mafdhahmen zum Klimaschutz
beschrieben, hat Smartmile im

Jahr 2020 gemeinsam mit der
Wiederaufforstungsorganisation
Eden Reforestation Projects die Open
Doors Kampagne in das eigene
Paketzustellsystem implementiert.
Pro abgewickelter Transaktion, die
Uber ein spezielles Schliefifach getatigt
wird, pflanzt Eden Projects einen
Baum. Indem der Smartmile-Wald
wachst, wird ein aktiver Beitrag zum
Klimaschutz geleistet und das Leben
an Land nachhaltig verbessert.

Unser Rohstofflieferant Egger,

von dem die Korpusteile fur die
Smartmile Indoor Paketstationen
bezogen werden, bekennt sich klar
zum Nachhaltigkeitsziel SDG15 und
verwertet z.B. Restbestande aus der
Produktion in Biomassekraftwerken,
wo diese in Warme und Okostrom
umgewandelt werden. Zudem stammt
das verarbeitete Holz aus 100%
verifizierten, legalen und kontrollierten
Quellen.
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lhre Auswertung fiir die Dimension
Okonomisch

In nachstehender Ubersicht erfahren Sie, wie Sie die Ziele 8 bis
10 in lhrem Unternehmen bereits umgesetzt haben.

Punktzahl 75 Punktzahl 100
Begriindung: Begriindung:
e Um auch gefliichteten Menschen Wie bereits im Nachhaltigkeitsziel
e Arbeitsplatze anbieten zu kbnnen SDG11 Nachhaltige Stadte und
& und diese in den Arbeitsmarkt Gemeinde beschrieben, liegt der
e aufzunehmen, arbeitet Smartmile Klare Fokus des Unternehmens
T _ 75 mit der integrationsorientierten auf dem Ausbau des Netzwerkes
= Zeitarbeitsfirma “Social Bee” an Smartmile Paketstationen als
zusammen. Auch wenn bisher kein effiziente Infrastrukturlosung fur die
festes neues Teammitglied Uber Paketzustellung auf der letzten Meile.
Performance ™= Social Bee gefunden werden konnte, Nicht erfolgreiche Zustellversuche
so verhilft doch die Moglichkeit der verursachen unnétigen Zusatzverkehr,
jeweils zweiwochigen Praktika den was zu vermehrter Staubildung in
Gefllchteten, einen Eindruck von der den Innenstadten und weiterem,
Arbeitswelt zu geben. vermeidbarem CO2 Ausstof}
Am deutschen Unternehmenssitz von  fuhrt. Durch ein gut durchdachtes
Smartmile gibt es eine Kooperation Netzwerk von Paketstationen
mit der GWW, einer regionalen fur den Empfang, die Retoure
Werkstatt fir Menschen mit und den Versand von Paketen an
Behinderung (Gemeinnutzige neuralgisch sinnvollen Punkten wie
Werkstatten und Wohnstatten Supermarkten und Einkaufszentren,
GmbH). Gemeinsam wird dort ein werden der CO2 Ausstof} sowie
Prototyp fur den moglichen Bau das Verkehrsaufkommen
eigener Paketstationen aus Holz fur reduziert. Die Integration der
den Innenbereich entwickelt sowie verschiedenen Kurierdienstleister
die Produktion der Paketstationen sowie des Einzelhandels und
vorbereitet. Die Inklusion von lokaler Dienstleister*innen vor
Menschen mit Behinderung Ort, ist zentraler Bestandteil des
ist somit zentrales Thema der Gesamtkonzeptes.

Unternehmenskultur.

Durch den geplanten Bau eigener
Paketstationen aus Holz werden lokale
Partner miteinander verknupft und
regionale Wertschdpfungsketten
gefordert. Eine nachhaltige
Entwicklung der einzelnen Bauteile,
die Nutzung bereits vorhandener
Ressourcen und mdoglichst kurze
Transportwege sind die relevanten
Zielvorstellungen beim Bau der
Paketstationen.
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Punktzahl 75

Begriindung:

Wie im Nachhaltigkeitsziel

SDG5 Geschlechtergleichstellung
beschrieben, spielt Diversitat

bei Smartmile eine grofie

Rolle. Entscheidungen Uber
Neueinstellungen werden im
gesamten Team anhand einer
Bewertungsmatrix auf Grundlage
der aussagekraftigen Bewerbung
sowie eines Bewerbungsvideos

der Bewerber*innen getroffen. Das
Team lag noch nie falsch in der
Einschatzung der Kandidat*innen.
Jedes Teammitglied ist neugierig und
offen und mochte wissen, wer wirklich
hinter den Personen steckt und
was ihre jeweiligen Leidenschaften
und Talente sind. Diese Aspekte
sind wichtiger als die spezifische
Berufserfahrung.

Wie bereits im Nachhaltigkeitsziel
SDG8 Menschenwlirdige Arbeit
und Wirtschaftswachstum
beschrieben, hat sich Smartmile fir
die Entwicklung eines Prototypen
sowie den maglichen Bau eigener
Paketstationen aus Holz, bewusst
fur die Zusammenarbeit mit der
GWW, einer regionalen Werkstatt
fur Menschen mit Behinderung
(Gemeinnltzige Werkstatten und
Wohnstatten GmbH) entschieden.
Bereits in der Konstruktionsphase
werden die Arbeitsschritte so
angepasst, dass Menschen mit
korperlichen oder geistigen
Behinderungen in der Lage sind, die
Montagearbeiten einfach auszufuhren.
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